Ayudenos a conocer mejor
a nuestros pacientes

Preguntas sobre la Recoleccion de Informacion
acerca de la Raza y el Origen Etnico del Paciente

{Por qué se hacen estas preguntas?

Para llegar a conocerles mejor, estamos ahora recolectando informacion acerca de la
raza y del origen étnico de todos nuestros pacientes. Mientras mas informacién
tengamos acerca de ellos, su cultura y su idioma, mejor podremos satisfacer las
necesidades de las comunidades a las cuales atendemos. Esta informacidn sélo se
usard para asegurar que todos los pacientes reciban una atencién apropiada y de la
mejor calidad.

{Por qué se me hacen estas preguntas?

Todos los pacientes formaran parte de la recoleccion de esta informacion la cual nos
ayudara a observar las diferencias de salud entre los miembros de diferentes
poblaciones. Podemos reducir esas diferencias al asegurar que todos los pacientes
reciben la misma calidad de atencion.

{Se estan haciendo estas preguntas en otros hospitales?
Hay nuevas reglas estatales que requieren que todos los hospitales de Massachusetts
recopilen esta informacidn y nosotros lo estamos haciendo como parte de un esfuerzo
que realiza el estado para mejorar la salud de todas las personas.

{Como se relacionan mi raza y
origen étnico a mi salud?

Hay estudios que han demostrado que existen
diferencias en cuanto a salud entre grupos
raciales y de origen étnico. No sabemos la causa
de tales diferencias y necesitamos aprender més
al respecto. Para eliminar estas diferencias,
podemos trabajar para asegurarnos que todas las
personas reciben [a misma calidad de atencion.

{Como se usara esta informacion?

La informacidn que recopilemos de todos los pacientes acerca de su raza y origen
étnico se usard para determinar si hay diferencias de salud entre los diferentes
grupos de personas. Esto nos ayudard a asegurar que les damos a todas las personas
la misma calidad de atencion. También usaremos esta informacin para entender las
necesidades de la poblacidn a la que atendemos y para asegurar que las personas
reciban atencion apropiada en cuanto a su cultura.

Nuestro objetivo es satisfacer las necesidades de todos los pacientes a los que
atendemos. Podemos alcanzar ese objetivo al ofrecer servicios de intérpretes,
traducir a diferentes idiomas informacion para los pacientes y asegurandonos que
nuestro personal provee atencion apropiada a la cultura.

{Qué ocurre si no deseo compartir esta informacion?

Es su decisin si desea 0 no compartir esta informacion la cual se recopila sélo para
ayudarnos a conocer mejor a los pacientes que atendemos y no afectara la atencion
0 los servicios que usted recibe.
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