Gitp ching t6i hieu bénh
nhan tot hon

Khi ching t6i biét ching tdc va sac tdc cta quy vi, ching téi hiéu hon vé van
héa va ngén ngir cta quy vi. Diéu nay gitp ching téi hiéu quy vij tét hon va cai
thién sw cham s6c ma ching téi danh cho moi bénh nhan. Bat dau tir thang 1
nam 2007, chiang téi sé héi thong tin vé ching téc va sac toc caa tat ca moi
bénh nhan.

Sac téc cua quy vi la gi?
Séc toc cua quy vi cho biét nén tang xuat than cta quy vi, di san,
van hoa, to tién va doi khi nwéc ma quy vi sinh ra. Xin cho chiing
toi biét néu quy vi la ngwei Haiti, Viet Nam, Brazin....

Quy vi la ngwei Bo Dao Nha, La tinh hay Tay Ban Nha?
Quy vi c6 thé 1a ngwoi Bé Dao Nha, La tinh hay Tay Ban Nha néu quy vi
hodc gia dinh cta quy vi dén tlr mét nwéc Chau My La Tinh hodc mét
nwéc néi tiéng Tay Ban Nha khac. Xin cho chiing t6i biét néu quy vi cho
rang minh la ngwi Bé Dao Nha, La tinh hay Tay Ban Nha

Chung téc cua quy vi la gi?

Chung téc cua quy vi la nhém hodc cac nhém ma quy vi nhan dang c6 cung nhirng
dac diem thé chat hoac xuat xtr xa hoi va dia ly twong dong. Xin cho chung t6i biet
néu quy vi la ngwei chau A, da den, da trang...

Vi du:

Tén toi la John. Chung téc cua t6i la chau A va sic toc cua téi 1a Bangladesh.
Tén t6i la Claudia. Chung tdc cua toi la da Pen va va sic toc cua t6i la Haiti va Jamaicfl!
Tén t6i la Ronaldo. Chiing toc cta téi la Trang va Den va sac téc cua toi la Brazin.
Tén t6i la Pat. Chling téc cua toi la Den va sac toc cua toi la My gbéc Phi.

Tén t6i la Chris. Ching tdc cua toi l1a Trang va sac toc cua toi la Italia va My.

Bang cach hiéu quy vij toét hon, chiing téi cé thé cai thién tét hon sw cham séc
cho bénh nhan cua chung téi

Muc tiéu cua ching téi la dap rng cac nhu cau cta moi bénh nhan ma ching téi phuc vu.

Nhirng nghién ctru cho thay cé nhirng sw khac biét vé strc khoe gilba cac nhém chiing toc va sac
toc. Chang téi khéng biét diéu gi gay nén sw khac biét nay va ching téi can tim hiéu hon vé ching.
Chung t6i c6 thé dap rng tét hon nhu cau cuia cac cong déong ma ching téi phuc vu néu chiing toi
biét thém vé chiing toc, sac tdc, van hoa va ngdn ngir ciia bénh nhan. Thong tin nay sé chi dwoc st
dung dé bao dam rang moi bénh nhan déu nhan dwoc sw cham séc phu hop v&i chat lwong tét nhat.
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